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Sobre a Smark

A Smark e liderada por Leandro Ceccato
e Fabio Beckenkamp.

Atraves da Smark Saude, a empresa tem se dedicado ao
mercado de operadoras de saude, com solucdes especializadas.
Jd& passaram pelos seus softwares mais de RS 20 bilhdes em
vendas desde a sua criacdo.




Declaracdao de Saude:
fique atento a norma da ANS

A obrigatoriedade é resultado da Lei dos Planos
de Saude (9.656/98), que estabelece que o futuro
beneficiario precisa preencher uma declaracdo,
indicando se possui alguma doenga ou lesao
preexistente a assinatura do contrato de plano
de saude.

Mantenha-se de acordo com a norma da ANS e
acelere o fechamento de contratos da sua
operadora de planos de saude.

Leandro Ceccato
CEO da Smark

“Percebemos nos clientes o desejo
de que o Smark Saude pudesse auxilia-los
no momento muito proximo do fechamento
de contrato, que € muito especifico no setor
das operadoras de plano de saude.

Essa etapa prévia a assinatura é decisiva
tanto para o consumidor final quanto para
as empresas, que precisam garantir o
preenchimento correto das informacoes.”



Gestao de Declaracoes
de Saude do

A Smark Saude estd
ainda mais completa!

Agora, e possivel acelerar as assinaturas de contratos
ao se digitalizar todo o processo de declaracoes de
saude, de ponta a ponta, alem de trazer muito mais

qualidade e comodidade para beneficidrios, medicos
e operadora.




Smark Saude

“Para as operadoras, a manutencdo
dos contratos tem um papel muito importante.
Com as novas fungdes, a empresa podera ter
um controle maior do cendrio, das entradas e
saidas de beneficidarios, de quantos estdo com
a documentacao em dia, das suas necessidades,
etc.

Tudo isso ajuda a construir uma boa relagao
com o cliente”




Vantagens da
solucdo de Gestdo de
Declaracoes de Saude

Evita a necessidade de preenchimento
manual da declaracdo, reduzindo erros e

acelerando a coleta de toda a documentacdo;

Facilita o trabalho do medico envolvido
Na entrevista de saude:

Melhora a qualidade do pos-venda e o
relacionamento com os clientes;

Pode ser integrado ao Smark Saude CRM.

Antecipa o prazo de vigéncia do contrato
OAra que a operadora possa iniciar

O faturamento em um prazo Mais curto,

a partirde uma melhor gestdo do processo;

Diminui custos operacionais e administrativos
oara gerir as declaracoes;

Elimina os atrasos que podem acontecer
quando o processo ndo e automatizado;

Substitui a obrigatoriedade do beneficiario
comparecer presencialmente a sede da
operadorag;



de dados para todos

A LGPD e um assunto importante quando falamos de informacdes e documentos de saude,
afinal, sdo dados sensiveis que se enquadram na Lei Geral de Protecdo de Dados Brasileira.

A declaracdo de gestdo de saude, por definicdo, ja pede o consentimento do beneficiario.

O modulo do Smark Saude une o consentimento da LGPD ja implementado na plataformao
com o consentimento destes documentos da declaracdo de saude, garantindo e

contemplando todos os requerimentos necessarios para garantir a seguranca e o
conformidade legal.




Empresas que confiam nas
solucoes da Smark Saude

Unimed 4

Santa Maria/RS




Gestao de

Declaracoes
de Saude

Entre em contato e saiba
Mais sobre a solucaol

https:/www.smarksaude.com.br/contato/
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